


MISE EN GARDE

Le contenu présente :
» est offert uniqguement a des fins de formation.

» pourrait ne pas convenir a un cas en particulier ou a un ensemble de circonstances ou de faits donnés.
» repose sur des lois et des pratiques qui pourraient faire l'objet de modifications.

» est fondé sur le point de vue général du présentateur ou de la presentatrice, lequel peut difféerer de celui
de MNP .

La présentation et son contenu ne sauraient remplacer les services-conseils d'un professionnel qualifié a
'eégard d'une situation précise.

Nous nous dégageons de toute responsabilité relativement au contenu des présentes ou aux conséquences
qui pourraient découler de son utilisation.
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Presentateurs

Corey Bloom, FcPA, CPAEIC, CFF, CFE,
MEMBRE EMERITE DE L'ACFE

Associée et Leader, Est du Canada
Services d’'enquétes et de juricomptabilité

Corey  Anne  Bloom, FCPA, CPA<EJC, CFF  CFE,
membre émérite de I'ACFE, est associée et leader des Services
d'enquétes et juricomptabilité chez MNP pour I'Est du Canada.

Chef de file dans son domaine, Corey Anne possede plus de 25
ans d'expérience en matiere en juricomptabilité, détection de
fraude, enquétes, lutte contre le blanchiment d'argent, gestion
et évaluation du risque de fraude, résolution de conflits,
enquétes sur le lieu de travail, differends entre actionnaires,
litiges successoraux, retracement de fonds, informatique
judiciaire, soutien en cas de litige et audit. Elle offre également
de la formation en juricomptabilité et en lutte contre la fraude.

Bilingue, elle offre une expérience approfondie acquise en
travaillant sur des centaines de mandats pour des clients dans
le secteur privé et pour des sociétés ouvertes dans de
nombreux secteurs. Corey a témoigné a la Cour et devant des
tribunaux administratifs, elle detient une cote de securité de
niveau secret au gouvernement fédéral.

514.228.7863
corey.bloom@mnp.ca

Simon Gaudreau, CPA AUDITEUR, CFF, CFE, FIS
Directeur principal
Service d'enquétes et de juricomptabilité

Simon Gaudreau, CPA auditeur, CFE, CFF, FIS est directeur
principal au sein du Service denquétes et de
juricomptabilité de MNP.

En poste au bureau de Montréal, il offre une gamme
complete de services de juricomptabilité et de soutien en
cas de litige pour aider ses clients des secteurs privé et
public a réaliser leurs objectifs. Conseiller de confiance
doué pour la résolution de problemes, il collabore avec les
équipes de chacun de ses clients en leur offrant des
conseils judicieux et en leur proposant des solutions
personnalisées.

Il @ décroché un diplébme d'études supérieures en
comptabilité de I'Université Laval. Il a également obtenu
un dipldme d'études supérieures en « Lutte contre la
criminalité financiere » de I'Université de Sherbrooke.

514.906.4641
simon.gaudreau@mnp.ca
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ntroduction

Pourguol cela vous concerne?

|. Perception de la fraude au Québec

V. Pourquoi les organisations sont-elles
victimes de fraude?

V. Tendances et réalité

VI. Prévention, dissuasion et gestion
proactive de la fraude
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Sensibilisation a la fraude financiere



Pourquoi cela
VOus concerne?

Envirc \U Moins
1 fraude tinanciére au cours de son existence.

Impact financier, opérationnel et réputationnel.

5 % du chiffre d'affaires perdu chaque année a cause de la
fraude.

« Secteur municipal : perte médiane 205 000 $

Délai de détection est de 12 mois (médiane)

] .
Source : ACFE Partout ou ménent les affaires M 6




Ce qui rend attire les fraudeurs

Secteur lucratif et ou peut Milieu sophistiqué et pour Opportunites Influence
transiger de grandes les initiés
sommes
La demande en logements neufs, |l est facile de gonfler les Les grands projets impliquent La capacite a développer une
rénovations et infrastructures ne couts, de créer des factures de multiples sous-traitants et influence et un pouvoir au niveau
cesse d'augmenter, ce qui permet fictives ou de dissimuler des chaines de paiement et local, par exemple lorsqu'un
aux fraudeurs de se cacher dans transactions. financement complexes. important portefeuille immobilier
la masse des transactions : . \ : : , - est détenu dans une petite ville ou
égitimes. DeAs entreprises f|ct|veAs ou des A combien le projet est évaluér un quartier

préte-noms peuvent étre
Et les fraudeurs aiment faire de utilisés pour justifier des
l'argent! sorties d'argent illicites. Partout o ménent les affares  [MVNIN 7



Sensibilisation a la fraude financiere



Pour discuter de la fraude, il faut
d’'abord comprendre ce que c'est...



La « fraude » est toute activité qui repose sur la tromperie
afin de réaliser un gain.’

Donc:

Qu ’e5t'ce que » Sl une personne/organisation
la fraude ?

trompe/ment intentionnellement
pour priver une personne ou une
organisation de son argent ou de
ses biens, il y a fraude.

> Peut suffire de mettre les actifs « a
risque »

C'est criminel au Canada - Article 380 (Code criminel)

‘ Partout ou ménent les affaires M 10
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Arbre de la fraude

Corruption Fraude dans les états financiers
d(li_on,fllfs o Pots de vin -
IEES Surestimation des Sous-estimation des
actifs et des revenus passifs et des depenses
_

Erreurs délibérées dans

les informations
financieres

Détournement d’actifs

|
| |
Autres actifs
Dans les B Mauvaise Vol d'information
déboursements utilisation confidentielle et de

propriété intellectuelle

g Vol de temps

Dans la paie et
les salaires

Dans la
réception des
paiements

Argent en main et
détournement de
fonds

Fausses déclarations dans

les CVs ou documents
internes

Remboursement
de dépenses

m  Cheques
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Comment la fraude est-elle percue au
Quebec?



Comment la fraude est-elle percue chez vous?

Trés Faible Faible Modéré Assez Elevé Trés Elevé




Risque percu

o Tres éleve
Dans I'ensemble, le risque
Plutot élevé
percu de fraude financiere est
faible.
> 78 % des réepondants estiment que le risque fa'?é’féea
de fraude financiere au sein de leur ?822%
organisation est de tres faible a modéreé.
Tres faible
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Les préoccupations les plus importantes des organisations

La fraude financiere est loin dans la priorité des dirigeants québécois

Trois plus

grandes
préoccupations

Recrutement de personnel / pénurie

o 34% 14% 23% 30%
de main d'ceuvre
66%
Conjoncture économique 48% 17% 13% 22%
52%
F ti t perfectionnement d
SR P ; 55% 12% 20% B
P 45%
Développement des affaires 59% 17% 11% 13%
41%
Développement de nouveau marche 72% 13% 9% 6% 530%
(o]
Cybersécurité 74% 10% 1% 5% 6%
Fraude fi i€ ilieu d
raude financiére ou en milieu de 829% 20, 6% lao ]
travail 18%
Intelligence artificielle 85% 4% 5% | 6% 15%

0% Non classé M 3erang M2erang M lerrang 100%

Partout ou ménent les affaires
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Nos organisations sont-elles victimes
de fraude au Quéebec?



Organisations victimes de fraude financiere

Résultat: Environ 1 organisation sur 3 sera affectée par au moins une fraude financiere au cours de son existence.

57%

23 %
Ne peut pas répondre
avec certitude

(21% en 2021)

o,
13% 10%

Oui Non Je ne suis pas certain, mais je Je ne sais pas
pense que oui (impression)

20%

33 %
Répondu « oui » ou « j'ai
I'impression »

... mais probablement sous-estimeé (29% en 2021) ;




Nombre de fraudes financieres dont
I'organisation a été victime

Résultat: En moyenne trois (3) fois pour les organisations touchées.

—
3 | N C | d e N tS 2021 46% 22% 20% 5% 5%
en moyenne 37%
par organisation = —= 29%
touchée 13% 6% %
(2021 : 2 incidents)
Un Deux Trois Quatre Cinq ou plus
&
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Pourquol les organisations sont-elles
victimes de fraude?



Niveau bas de préparation en cas
d'éventuelle fraude financiere

Résultat: Les organisations admettent qu'elles ne sont pas bien préparées pour faire face a la fraude financiere.

Le TIERS

des organisations du Québec
ne sont pas bien préparées
pour deéceler, prévenir et
réagir a un incident de fraude
financiere

Partout ou ménent les affaires MNP.ca
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Qui commet des fraudes?



Réponse simple

Tout le monde

peut commettre des fraudes




Principaux motifs des employés pour

commettre une fraude financiere

v Incitation/Pression
v Opportunité

68%
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On peut tout de meme dresser certains profils

Niveau d'éducation
des fraudeurs

B Diplbme universitaire ou plus W Autres

H Employé
W Exécutif/Cadre

o

Niveau d'autorité

W Gestionnaire 600 000,00 $

400 000,00 $
200 000,00 $
0,00 $

Pertes médianes ($)

Age des fraudeurs
18% 13%

H <31
W 31-50
H>50

69%

Pertes médianes selon |'age
400 000,00 $

200 000,00 $
000% -

<31 31-50

>50

Source : ACFE
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Prévention, dissuasion et gestion
proactive de la fraude



Divulgacheur :

Il faut introduire un plan anti-fraude




Ce qui fonctionne:

% des méthodes de détection des fraudes
dans le secteur municipal

B Dénonciation

B Révisions selon les risques
de fraude identifiés

m Autre

Partout ou ménent les affaires MNP.ca




Qu'est-ce qui fonctionne réellement

v’ Introduction d’un
olan anti-fraude
pasé sur les piliers
sulvants:




Formation anti-fraude

* Les employes peuvent étre autant le fer de
lance que le maillon faible de la lutte
contre la fraude

« Un employé qui connait bien les risques de

fraude sera mieux outillé pour signaler les
activités suspectes

e La formation sur la fraude donnée aux
employés peut réduire du tiers (33 %) la
durée d'une fraude et les colts qui s'y
rattachent.

» |es formations doivent étre régulieres
pour s'adapter aux changements
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Q&A



QPRAXITY

Empowering Business Globally
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